COMUNICACION Y DISCAPACIDAD

Nadie tiene hoy duda de que los medios de comunicacion juegan un
papel importante al informarnos y educarnos sobre el mundo que nos ro-
dea. Un mundo que se mueve muy rapido a nuestro alrededor y que genera
mucha informacion para transmitir. A menudo los comunicadores carecen
de tiempo o recursos para informar adecuadamente sobre temas sociales.
Y es que son muchas las situaciones a conocer y poco el espacio en los
medios para ello.

La poblacion en general suele tener pocas oportunidades de conocer a
personas con discapacidad. Algunos pueden tener un miembro de la familia
o un amigo con discapacidad, pero normalmente sus experiencias se limitan
a una o dos personas.

lgualmente, la mayoria de los periodistas solo tienen una ligera idea de la
realidad y cotidianeidad de estas personas. La informacion de que disponen,
por tanto, suele ser incompleta o erronea; en este Gltimo caso es el resultado
de creencias tradicionales, a menudo anticuadas, acerca de las personas con
discapacidad.

FEAPS es consciente de que los profesionales de la comunicacion se
encuentran en una posicion privilegiada para influir en la imagen publica
de las personas con discapacidad. Las palabras y las imagenes que utilizan
pueden crear una vision positiva y clara de las personas con discapacidad,
0 un retrato insensible que refuerce los mitos habituales v constituya otra
forma de discriminacion. Por esto, en los (ltimos afios se viene trabajan-
do por la creacion y el fortalecimiento de una Red de Comunicacion que
transmita unas lineas conjuntas de trabajo, creando lazos que permitan una
relacion fluida con periddicos, revistas, radios y televisiones a nivel estatal,
autonémico y local. El objetivo, que los ciudadanos con discapacidad vean
cumplido el articulo 6 de la Declaracion de Madrid sobre No Discrimina-
cion y Accion Positiva:

“Los medios de comunicacion deben crear v fortalecer alianzas con
asociaciones de personas con discapacidad. para mejorar la imagen de las
personas con discapacidad en los medios de comunicacion. Se deberia po-
tenciar la inclusion de informaciones sobre las personas con discapacidad
en los medios como reconocimiento de la diversidad humana. Al referirse
a cuestiones de discapacidad, los medios de comunicacion deberian evitar
enfoques condescendientes o humillantes y centrarse en las barreras a las
que se enfrenian las personas con discapacidad y la positiva contribucion
social que estas personas pueden hacer una vez que se eliminen esas ba-
rreras.”

Fruto del trabajo de FEAPS junto a otras organizaciones de toda Europa
implicadas en la prestacion de servicios de apoyo a personas con disca-
pacidad intelectual, es el “Proyecto REAL LIVE MEDIA™, disefado para
apoyar a los profesionales de los medios que va tratan con estos temas y
también para animar a otros a escribir historias o reflejar las vidas de las
personas con discapacidad intelectual de un modo positivo.

El “Provecto REAL LIVE MEDIA™ brinda una serie de herramientas,
disponibles en su pagina web (www.realivemedia.org), para mejorar la
imagen que se transmite de las personas con discapacidad en los medios,
aumentar la sensibilizacion sobre los derechos, responsabilidades, poten-
cial y cultura de los ciudadanos con discapacidad en la Unién Europea, asi
como servir de agente de cambio para promover la inclusion social y la no
discriminacion.

En la mano de todos estd cambiar el titulo a un comunicado realizado por
un grupo de autogestores en relacion al asunto: “En general los medios no
tienen mucho interés por nosotros y a veces nos tratan con listima o
menosprecio”. Herramientas existen para hacerlo.
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La Biblioteca

Como toda institucion que se precie, también PRODE tiene des-
tinado un lugar privilegiado para la cultura,

En los estantes de su biblioteca se pueden encontrar manuales de
buenas practicas, revistas cientificas y de divulgacion, libros sobre litera-
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tura clasica asi como material especifico de cada una de las secciones que
componen nuestra entidad.

Esta biblioteca se nutre de cuantas publicaciones editan orga-
nismos nacionales, autonomicos, provinciales y locales, principalmente
relacionados con la salud, la educacion, el empleo y los servicios sociales;
y en concreto procura ser un referente en cuanto a material relativo a disca-
pacidad intelectual, recodiendo cuantas publicaciones sobre el tema existen
en castellano.

Su fondo bibliografico pretende ser un recurso formativo vy ladi-
co, no solo para los clientes de la asociacion sino también para los trabaja-
dores, voluntarios, familias y en general para toda persona con inquietudes
que quiera consultarlo, ampliar conocimientos o simplemente divertirse,
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riodista, Radio La Voz de Los Pedroches

-¢Como valora la difusion de noticias sobre
la discapacidad en los niedios de comunicacion?

Me parece muchas veces desafortunada y llena de
estereotipos y eufemismos por cuanto la forma de enfocar
las informaciones v de emplear el lenguaje ya supone,
en ocasiones, crear una barrera, cuando lo que se trata
es de eliminarlas para que todos tengamos una presencia social normalizada,
queesvitataue desde abordemos estas noticias relativas a la discapacidad
como reconocimiento sidad humana ya que todos somos diferentes y capace
en algo, evitando perspectivas condescendientes.

Y como ve el papei de los medios de la comarca?

§ precisamente en este ambito mas cercano, por contar con instituciones como
PRODE y el CAMF, donde mas tenemos que ser conscientes del deber de informar
adecuadamente y de ‘manejar la informacion radiada, escrita o televisada relativa a
las personas con discapacidad con correccion. En este sentido me parece acertada la
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puesta en marcha por parte de PRODE de un Departamento de Comunicacién y de sus

planes de elaboraeion de una nueva web, lo que junto al boletin 0 XXI, sin duda,
constituyen herramientas importantes para manejar noticias de una asociacion como
la vuestra que me consta esta creciendo en servicios v en calidad.

-4 Qué informaciones sobre personas con discapacidad se dan desde la radio?

En nuestro caso 'y desde que estoy al frente de espacios de actualidad y de infor-
mativos atendemos todos los requerimientos de PRODE -y el CAMEF- para acudir a
convocatorias de ruedas de prensa, poniendo el acento en difundir la labor ¢ iniciativas
que desde esas instituciones se generan, Al mismo tiempo, charlamos cuando la actua-
lidad lo merece con los responsables de estos organismos, aplicandonos los consejos
sobre buenas practicas en comunicacion que nos llegan desde los mismos.

bsito, como profesional de los medios, es en este caso tener un conocimien-
s o de la realidad de PRODE para que la imagen que transmitamos

sociedad sea la real.




13 de cada mil hombres en Andalucia presentan discapacidad

psiquica frente al 8 por mil de mujeres con el mismo
diagnostico

Mejora de instalaciones

Durante el mes de julio, finalizaron las obras de reforma llevadas a cabo
en las instalaciones de PRODE.

El objetivo de estas obras no es otro que seguir avanzando en la adapta-
cion del entorno a las necesidades de los clientes, para ello, se han ampliado
el comedor y la sala de estar y television, lo que dotard de mayor comodidad
a los residentes tanto a la hora de comer como en sus ratos de ocio.

Todo ello porque la calidad de vida, también tiene que ver con una infra-
estructura atractiva y adecuada.
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Publicacion del nuevo Convenio Colectivo

Recientemente, ha sido publicado y, por lo tanto, ha entrado en vigor, el XII
Convenio Colectivo General de Centros y Servicios de Atencion a Personas
con Discapacidad. Hay que destacar que ¢l nuevo convenio realiza una sig-
nificativa mejora en la regulacion de numerosas materias, al ser mas extenso
y pormenorizado, ademds de establecer acuerdos de revision salarial para
garantizar el mantenimiento del poder adquisitivo de los trabajadores, hacién-
dose, por primera vez, especial incidencia en las categorias que desempefian
la atencion directa y a las de retribuciones més bajas.

Su entrada en vigor se produce con cardcter retroactivo el 1 de enero de
2003, siendo las subidas salariales las siguientes: para el aio 2003, sobre las
tablas del 2004, se efectuard un incremento del 3,7%; para el afio 2006, sobre
las tablas salariales del 2003, se efectuard un incremento del 3,3% (revisable
hasta un 4% si el IPC del 2006 superase ¢l 3,3%). Sin embargo, para el afio
2006, para los cuidadores y otras categorias cuyos salarios base sean iguales o

inferiores a ellos, se aplicard un incremento del 5% en lugar del 3.3%.

En Espana hay 23.000 menores de 16 afios con necesidades de

apoyo, escolarizados en centros ordinarios sin apoyo

Un sistema de calidad para PRODE

Este mes PRODE ha dado el pistoletazo de salida a un nuevo sistema de
gestion. Un sistema de gestion basado en procesos.

El panorama de entorno complejo, cambiante, incierto e imprevisible que
se vive hoy dia, y la necesidad de permanente adaptacion al cambio, hacen
que organizaciones como la nuestra deban estar en constante “cualificacion”,
que deban ser organizaciones que aprenden, inteligentes. La clave del éxito
estd en saber gestionar ese cambio desarrollando procesos de mejora continua,
pues una organizacion es tan eficaz como lo son sus procesos. Entrar en este
sistema supone dar un salto hacia la calidad basado en una cultura de evalua-
cion continua que nos permita detectar las mejoras necesarias para satisfacer
plenamente a nuestros clientes.

Mas de 50 miembros de la entidad trabajan actualmente en un proyecto de
presente, con mucho futuro, que se pondra en practica a finales del mes de
octubre.

Documentos TV

Como va se hizo alusion en el anterior niimero, ¢l programa de investi-
gacion Documentos TV esta preparando un documental en el que PRODE
ha participado de forma activa. Este documental se compone de cuatro
historias de amor que han encontrado o bien encuentran en la actualidad.
problemas a la hora de desarrollarse. en nuestro caso, trata de reflejar tanto
las dificultades y barreras que las personas con discapacidad intelectual
hallan a la hora de poder tener una vida afectiva plena, asi como los apoyos
que, desde instituciones como PRODE, se le prestan para poder llevarla a
cabo del modo mds normalizado posible.

La grabacion tuvo lugar en diversos centros de PRODE y en algunas
localizaciones de Pozoblanco del 10 al 13 de julio. tiempo en el que profe-
sionales de este programa conocieron in situ el dia a dia de tres parejas de
la Asociacion (una de ellas casada y viviendo de forma independiente), asi
como la vision de profesionales y familiares sobre el tema.

La mayoria de las deficiencias provocadas por problemas

en el parto son deficiencias mentales

Creciendo en valores

Por cuarto afio consecutivo la Asociacion PRODE ha organizado sus Jor-
nadas de Integracion dirigida a menores de la comarca de Los Pedroches.

Como cada ano, el objetivo es facilitar un espacio donde menores con
v sin discapacidad, compartan un tiempo de ocio, a la vez que aprenden
valores tan importantes como la tolerancia y el respeto. Por eso, el énfasis
en estas Jornadas no se pone en el nimero de asistentes, ni en la cantidad
de las actividades ofrecidas sino en la calidad humana de los profesionales,
voluntarios, participantes y familias.

Un afo mas los
menores han  juga-
do, reido, corrido
y cantado juntos
sin importarles las
diferentes
dades de apoyo de
cada uno.

necesi-

El 2.24% de los menores de 6 afios presentan limitaciones y

por tanto necesitan de apoyo en su desarrollo

Calor, calor

Con el fin'de sofocar el calor del verano, los clientes de PRODE han hecho
uso de la piscina municipal todas las tardes de lunes a viernes, organizados
en pequeiios grupos y apoyados por monitoras, con la salvedad de que este
afio ha sido posible que también tengan acceso a las citadas instalaciones y
en horario de manana, los usuarios con mayores necesidades de apoyo.

Por otro lado, el dia 8 de julio, PRODE participd en la tradicional pro-
cesion de San Cristébal, patron de los conductores, con su amplia flota de
vehiculos, que dio lugar a que nuestros clientes pasaran una divertida tarde
en las calles de Pozoblanco. Ademas, y gracias a la colaboracion de insti-
tuciones locales, un pequeno grupo pudo disfrutar de la final femenina del
Open Diputacion.

Por tltimo, destacar el Taller de Risoterapia que se impartio en la Uni-
dad de Dia el sabado dia 22. Dicho taller se preparo con el objetivo de

descargar adrenalina y fomentar el buen humor.

%o de la poblacion de 6 a 64 anos presenta algin tipo

de discapacidad
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